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1. INFORMAÇÕES PESSOAIS

Nome: LEONARDO BATISTA VIEIRA

Cargo efe�vo: GESTOR EM POLÍTICAS PÚBLICAS E GESTÃO GOVERNAMENTAL

Cargo comissionado: OUVIDOR 

2. FORMAÇÃO ACADÊMICA

Curso: Pós-graduado em Gestão e Orientação Educacional

Ins�tuição: Faculdade de Tecnologia Equipe Darwin - DF

Curso: MBA em Gestão de Produção

Ins�tuição: USP/SP

Curso: Zootecnia

Ins�tuição: PUC/GO

3. CURSOS REALIZADOS

Gestão de Conflitos em Ouvidoria (EGOV 2021)

Gestão de Riscos e Integridade (EGOV 2021)

Qualidade da Resposta em Ouvidoria (EGOV 2021)

Gestão da informação e relatórios de Ouvidoria (EGOV 2021)

Lei Geral de Proteção de Dados aplicada às Ouvidorias Públicas

Planejamento Estratégico em Ouvidoria (EGOV 2021)

Análise de Denúncia no Âmbito Correcional (EGOV 2021)

EAD Formação em Ouvidoria (EGOV 2021)

EAD Assédio na Administração Pública (EGOV 2021)

EAD Transparência, É�ca e Controle Social (EGOV 2021)

Lei de Acesso à Informação e Sistema e-SIC (CGDF 2020);

Análise e Tratamento de denúncias de Ouvidoria (CGDF 2020);

Carta de Serviços (CGDF 2020);

Inteligência e Governança em Ouvidoria (CGDF 2020);

Introdução ao Atendimento de Ouvidoria (CGDF 2020);

Monitoramento de Desempenho de Ouvidoria (CGDF 2020);

Qualidade da Resposta de Ouvidoria (CGDF 2020);

Formação em Ouvidoria (Egov 2019);

Gestão da Estratégia no Governo de Brasília (Symne�cs 2016).



SICONV (PRIMEBDN 2013)

Elaboração de Projetos Básicos e Termo de referência (EGOV 2012)

Lei Orçamentária Anual (ELEGIS-DF 2012)

4. EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

2019-2022 – Ouvidor - CNE-06. Secretaria de Estado da Mulher.

2018 – Assessor Especial – CNE-07. Secretaria de Estado do Trabalho, Desenvolvimento
Social, Mulheres, Igualdade Racial e Direitos Humanos. Assessoria de Gabinete. Responsável por
acompanhar os Termos de Fomentos, convênios e demais ajustes.

2017 – Diretor – CNE-07. Secretaria de Estado de Planejamento, Orçamento e Gestão.
Diretor de Registros de Preços. Atuando na Subsecretaria de Compras Governamentais.

2015-2016 – Coordenador de Projetos – CNE-06. Secretaria de Estado de Jus�ça e
Cidadania do DF. Coordenação de Projetos para Jus�ça e Cidadania.

2011-2014 – Assessor Especial – CNE-07. Secretaria de Estado de Jus�ça e Cidadania do DF.
Assessoria Especial do Gabinete com acompanhamento dos Projetos Estratégicos.

2009 – 2011 – Gerente – DFG-12. Secretaria de Estado de Ciência e Tecnologia do DF.
Gerente de Contratos e Convênios.

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO BATISTA VIEIRA - Matr.0277122-5,
Ouvidor(a), em 03/02/2022, às 16:33, conforme art. 6º do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diário Oficial do Distrito Federal nº 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

A auten�cidade do documento pode ser conferida no site:
h�p://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 
verificador= 79299674 código CRC= 59A31A59.
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